
Coordinat per:

Un servei de:

Amb la participació de:
Anna Palau, especialista en asseguradores.
José Perez Tirado, advocat especialista.
Javier Gorriz, metge valorador.
David Camí, enginyer especialista en reconstrucció de sinistres.

2 sessions virtuals 
1 i 3 d’octubre, de 12.00 a 15.00 h.

Procés de reclamació de sinistres viaris:
la importància de comptar amb un advocat,
un metge valorador i un pèrit reconstructor
especialitzats.

FORMACIÓ EN LÍNIA

* Aquesta formació s’emmarca en la coordinació del servei Invictes.



La formació abordarà de manera clara i completa tot el procés relacionat amb les

reclamacions per accidents de trànsit, començant per la contractació de

l’assegurança, la correcta comunicació de sinistre (incloent situacions especials com

la intervenció del Consorci de Compensació d’Assegurances o casos amb vehicles

estrangers), i arriba fins a l’àmbit de la reclamació jurídica al causant. Es posarà

especial èmfasi en els rols i aportacions específiques dels diferents professionals

implicats.

TEMARI PREVIST

L’objectiu d’aquesta formació en línia és explicar per què és fonamental que les persones

que han patit un accident de trànsit greu amb seqüeles permanents tinguin el suport d’un

equip especialitzat, que garanteixi una correcta orientació i defensa dels seus drets al

llarg de tot el procés de reclamació.

La formació s’ha dissenyat per respondre a la necessitat crucial de dotar els

professionals que atenen persones víctimes d’accidents de trànsit greus amb

seqüeles permanents d’eines i coneixements específics. Aquestes persones es

troben sovint en situacions vulnerables, complexes i de gran impacte emocional i

físic, on rebre una orientació legal i tècnica especialitzada és vital per garantir una

reclamació justa i efectiva.

L’objectiu principal és sensibilitzar i capacitar perquè puguin acompanyar

adequadament aquestes persones, coneguin el paper fonamental d’un advocat,

metge valorador i perit reconstructor, i entenguin tot el procés de reclamació de

sinistres viaris, des de la contractació de l’assegurança fins a la intervenció

jurídica. Així es pretén millorar la qualitat del suport ofert en moments claus de

vulnerabilitat, aportant seguretat i defensa dels drets de les víctimes al llarg de tot

el procés.

PERSONES DESTINATÀRIES

 1 i 3 d’octubre, de 12.00 a 15.00 h. 

DATES



DOCENTS

Els ponents confirmats són experts en les seves àrees i aportaran informació

pràctica i actualitzada:

Dia: 1/10

Anna Palau, especialista en asseguradores, que explicarà el funcionament i

processos habituals de les companyies, ajudant a entendre la seva operativa de

manera transparent.

José Perez Tirado, advocat especialista, que detallarà els drets i garanties legals

de la víctima, així com les novetats legislatives vigents.

Dia: 3/10

Javier Gorriz, metge valorador, que exposarà la importància de la valoració

mèdica per a la definició de les seqüeles permanents i la seva implicació en el

procés.

David Camí, enginyer especialista en reconstrucció de sinistres, que il·lustrarà com

es determina la dinàmica de l’accident i la seva relació amb la reclamació.

És necessària inscripció prèvia a través del següent formulari, 

INSCRIPCIONS

ESTRUCTURA

2 sessions virtuals, de 3 hores.

DATA            DURADA                      DOCENT                TEMA

45 min. + 15 min.       Presentació de la formació. Contractació
d’assegurança i comunicació de sinistre. 

1/10 Anna Palau

90 min. + 30 min.       Reclamació companyia asseguradora.
Novetats Llei 05/2025.

1/10 José Pérez

45 min. + 15 min.       Reconstrucció de l’accident (lloc, vehicles...).3/10 David Camí

90 min. + 30 min. Valoració del dany corporal, dictamen
pericial, biomecànica. 

3/10 Javier Górriz

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=ZGVwzgiIy0qS_QiuaZL8EEkhIXI9MRVGtAa-gcdwJPFUNkY3VEZZUUIzTVNVMkFaS0pQR0NGSTNSNC4u&origin=lprLink&route=shorturl

