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El cinquè RADAR ECOM denuncia que Catalunya 
continua incomplint les seves obligacions legals en 
matèria d’accessibilitat 
En cinc anys, ECOM ha registrat més de 1.300 vulneracions de drets. L’accessibilitat i 
la mobilitat continuen sent les grans assignatures pendents i l’Administració pública 
continua sent el principal agent vulnerador. 

Barcelona, 10/11/2025. ECOM ha presentat avui el cinquè RADAR ECOM, l’informe anual que 
analitza les vulneracions de drets de les persones amb discapacitat física i/o orgànica a 
Catalunya. Des del 2020, s’hi han registrat 1.307 vulneracions, una xifra que evidencia una 
realitat persistent i estructural: els drets reconeguts per llei continuen sense ser efectius. 

Només durant el 2024, ECOM ha identificat 352 vulneracions, 120 més que l’any anterior. Les 
dades mostren que les vulneracions afecten majoritàriament les dones (el 61% del total), i 
que l’Administració pública és l’agent vulnerador en tres de cada quatre casos (75%). La 
província de Barcelona concentra el 69% dels casos, seguida de Girona (10%), Lleida (9%) i 
Tarragona (5%).  

“Cinc anys després de posar en marxa el Radar ECOM, la fotografia és clara: Catalunya 
incompleix de manera sistemàtica les seves pròpies lleis. Les persones amb discapacitat seguim 
trobant obstacles per moure’ns, treballar o accedir a serveis bàsics. L’accessibilitat no pot 
continuar sent una promesa pendent”, ha afirmat Albert Carbonell, president d’ECOM. 

Els tres drets més vulnerats el 2024 

1. Dret a la mobilitat i al transport (18%): El transport públic continua sent un dels àmbits amb 
més incompliments. Les principals problemàtiques són la manca d’accessibilitat a estacions i 
vehicles, la insuficiència de transport adaptat, les avaries recurrents als ascensors i la 
manca de formació del personal. 

“Sense transport accessible, no hi ha igualtat d’oportunitats ni participació plena”, denuncia 
l’informe. 

2. Dret a l’accessibilitat (16%): Tot i la vigència de la Llei d’accessibilitat de 2014 i del nou 
Codi d’Accessibilitat de Catalunya (Decret 209/2023), molts edificis públics, entorns urbans 
i webs institucionals continuen sent inaccessibles. 

ECOM alerta que la manca de compliment i de mecanismes sancionadors converteix el dret a 
l’accessibilitat en paper mullat: “El Codi d’Accessibilitat no pot quedar en un document de bones 
intencions. Cal garantir-ne l’aplicació efectiva i dotar-lo de pressupost, inspecció i sanció”, 
reclama.  

3. Dret a viure de manera independent i a ser inclòs en la comunitat (14%): Per primer cop, 
aquest dret entra en el rànquing dels tres més vulnerats, fet que encén totes les alarmes. La 
manca de suports per a la vida autònoma i d’accés a l’assistència personal, i l’escassetat 
d’habitatges accessibles, posen en risc un principi fonamental: el dret a decidir sobre la pròpia 
vida.  

Enguany, el Radar ha recollit també vulneracions especialment delicades, com casos de soledat 
no desitjada o de violència sexual, que sovint no es denuncien per la seva naturalesa, però que 
cal visibilitzar per poder donar-hi resposta i garantir protecció.  
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“Que el dret a la vida independent s’hagi colat entre els més vulnerats és un senyal 
d’alarma. Sense suport ni assistència personal, la llibertat de decidir sobre la pròpia vida 
és una ficció”, denuncia l’informe. 

L’informe Radar ECOM constata que la vulneració de drets afecta tots els àmbits de la vida —
educació, habitatge, treball, oci, salut o participació ciutadana— i que una vulneració normalment 
no és aïllada sinó que molt sovint conviuen diverses vulneracions al mateix temps.  

Un deure legal i moral 

ECOM recorda que el dret a l’accessibilitat i a la mobilitat està reconegut en la Convenció de 
l’ONU sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat, en la Llei 13/2014, d’accessibilitat, 
i en el Codi d’Accessibilitat de Catalunya de 2023, que obliga les administracions i els agents 
privats a garantir entorns, productes i serveis accessibles. Malgrat això, la inacció i la manca de 
recursos públics perpetuen una vulneració sistemàtica dels drets humans. 

“No estem parlant de favors ni d’adaptacions puntuals. Parlem de complir la llei i de garantir 
drets fonamentals. L’accessibilitat és una condició prèvia per a la igualtat i la llibertat”, ha remarcat 
Carbonell. 

La infradenúncia, una problemàtica persistent 

El 2024 la infradenúncia continua sent molt elevada: un 72% de les vulneracions detectades no 
s’han denunciat.  

Si mirem aquesta dada en el balanç dels cinc anys de l’informe Radar, només el 21% de les 
persones (1 de cada 5) han denunciat, i només el 5% d’aquestes veuen resolta la seva 
situació. El principal motiu de no denunciar és la creença generalitzada que denunciar no serveix 
per a res. 

Cinc anys de dades, una mateixa conclusió 

Amb cinc edicions consecutives, el Radar ECOM s’ha consolidat com una eina clau de denúncia i 
incidència política. Les seves dades acumulades deixen clar que no n’hi ha prou amb 
reconèixer drets: cal garantir-los. 

Per revertir aquesta situació, ECOM reclama: 

• Aplicar i fer complir el Codi d’Accessibilitat de Catalunya (2023) en tots els àmbits. 
• Incorporar la mirada interseccional a totes les polítiques públiques. 
• Assegurar la participació real de les persones amb discapacitat en el disseny i avaluació de 

les polítiques. 
• Impulsar mecanismes de control, sanció i recursos suficients per fer efectius els drets 

reconeguts. 

“El Radar ECOM ens mostra any rere any que la discriminació no és una excepció, sinó una 
constant. L’accessibilitat no pot continuar sent una promesa ajornada: és un deure legal, ètic i 
democràtic.” — Albert Carbonell, president d’ECOM 

 

Descarrega l’informe complet: RADAR ECOM 2024 (PDF)                                     

Contacte premsa: Sílvia Riu, comunicacio@ecom.cat i 623 27 78 93.                         

Més informació: www.ecom.cat 
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