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RADAR ECOM 2022: Informe de vulneracions de drets de les persones
amb discapacitat fisica i/o organica

Prop del 50% de les vulneracions de drets detectades al Radar ECOM
2022 estan relacionades amb I’accessibilitat, mentre el col-lectiu segueix
a l'espera de l'aprovacié d’'un Codi d’Accessibilitat que segueix
acumulant anys de retard en la seva aprovacié

v Linforme Radar ECOM 2022 ha analitzat un total de 290 vulneracions, que s’han detectat
a través de les consultes i de 'enquesta de vulneracions de drets que es duu a terme un cop
l'any. De les persones que han reportat vulneracions, un 61% eren dones i un 67%
eren persones residents a la provincia de Barcelona, malgrat que aquest 2022 s’ha
registrat un increment en les vulneracions detectades en altres territoris.

v De les 290 vulneracions registrades, 130 (el 44,8%) tenen a veure amb problematiques
d’accessibilitat que estan presents de manera transversal en gairebé tots els drets
analitzats. Aix0 evidencia clarament que I'accessibilitat continua sent el gran problema
de les persones amb discapacitat fisica i/o organica a I’hora de poder exercir els seus
drets.

v Per aixd, ECOM urgeix el Govern a I'aprovacio del Codi d’Accessibilitat, que acumula
gairebé set anys de retard, per promoure un aveng cap a l’accessibilitat universal,
d’acord al que estableix la Convencié dels drets de les persones amb discapacitat de 'ONU.

v Els tres drets més vulnerats han estat per ordre: el dret a I’accessibilitat (24% de les
vulneracions), el dret al treball (23%) i el dret a la mobilitat i el transport (19%).

v L’Administracié publica ha tornat a ser, com el 2021, el principal agent vulnerador.
Quant als ambits on s’han produit les vulneracions, en el 57% dels casos han tingut lloc a
instal-lacions publiques, en un 20% dels casos en oficines d’atencié al public i serveis de
titularitat publica.

v/ També s’ha tornat a constatar que la infradentincia és un problema persistent, ja que
més de la meitat de les vulneracions detectades no s’han denunciat.

ECOM, la maxima representant de la discapacitat fisica i/o
organica a Catalunya, fem publics els resultats de I'informe Radar ECOM 2022, I'informe anual
de vulneracions de drets de les persones amb discapacitat fisica i/o organica de Catalunya, que
ve fent des de 2020. Els resultats de 2022 constaten que prop del 50% de les vulneracions
registrades i analitzades (concretament un 44,8%, és a dir, 130 de les 290 vulneracions)
tenen a veure amb l'accessibilitat, una problematica que afecta de manera transversal a
practicament tots els drets analitzats en l'informe. Pel que s’evidencia clarament que les
problematiques d’accessibilitat segueixen sent el gran problema que priva les persones
amb discapacitat fisica i/o organica de poder exercir els seus drets en igualtat
d’oportunitats

| és que a més de les vulneracions detectades en relacié al dret a I'accessibilitat
propiament (un 24% de les vulneracions, relacionades principalment amb barreres
arquitectoniques a I'espai public —carrers, places...- o la manca d’accessibilitat d’edificis publics
i privats), en molts altres drets les vulneracions que s’han patit tenen a veure també amb



@
@ €COIM COMUNICAT DE PREMSA

una problematica relacionada amb I’accessibilitat. Aixi ha estat, per exemple, en el dret a la
mobilitat i el transport, on un 58% de les vulneracions detectades tenen a veure amb la manca
d’accessibilitat (problemes d’accés a la xarxa de transport, itineraris no adaptats, manca de
taxis adaptats); en el dret a I'habitatge, on un 37% feia referéncia a problemes a les comunitats
de veins per poder dur a terme actuacions i reformes d’accessibilitat en els espais comuns; en
el dret a la participacié a les activitats culturals, de lleure i esportives, de les vulneracions
detectades, on un 36% tenien a veure amb problemes per poder accedir a les instal-lacions
culturals, de lleure o esportives; o en el dret a la salut, on un 38% de les vulneracions sén
referents a la manca d’accessibilitat en espais i en el material sanitari.

Aquesta és una realitat que xoca amb el retard que esta acumulant I’aprovacié del Codi
d’Accessibilitat de Catalunya, que s’hauria d’haver aprovat com a maxim dos anys després
de l'aprovacié de la Llei d’Accessibilitat de Catalunya, de 30 d’octubre, de 2014. 7 anys de
retard acumulats per a la seva aprovacio, 7 anys de retard i pérdua d’oportunitats d’anar
avancgant cap a la accessibilitat universal i la igualtat d’oportunitats per a les persones amb
discapacitat, tal com estableix la Convencié dels drets de les persones amb discapacitat de
I'ONU. Es per aix6 que ECOM urgeix el Govern a que aprovi el Codi d’Accessibilitat de
manera imminent.

290 vulneracions de drets detectades el 2022

El Radar ECOM 2022 analitza les 290 vulneracions de drets que ECOM ha detectat al llarg
de 2022 (el 2021 van ser 318 les vulneracions detectades i el 2020 em van detectar 121), a
través del servei de consultes i de 'enquesta anual de vulneracié de drets que duu a terme. De
les 290 vulneracions detectades, 84 han arribat a través de les consultes i 206 a través de
'enquesta. També ha realitzat quatre focus grups als diferents territoris de Catalunya per
coneixer millor la realitat de les persones i les problematiques que pateixen.

L’informe combina l'analisi quantitatiu amb I'analisi qualitatiu, buscant articular la informacié
recopilada des de la lliure expressid de les persones participants com des de preguntes i
respostes més estructurades.

Quant a les persones que han reportat a ECOM vulneracions patides el 2022, dir que un 61%
eren dones amb discapacitat fisica i/o organica. Pel que fa a l'edat, la franja de 35 a 64
anys ha estat la que més vulneracions ens ha reportat (un 66% del total). Aquestes dades
son molt similars a lI'informe de 2021, aixi com també ho sén les dades en relacié al nivell
d’estudis, en qué s’observa que les persones que han reportat una vulneracié eren en la seva
majoria persones amb nivells educatius alts.

En relacié al territori de procedéncia de les vulneracions reportades, el 67% eren persones
residents a la provincia de Barcelona, una tendéncia que es repeteix en referéncia al
Radar ECOM 2021 (que va registrar un 75,8% en aquest territori). Val a dir perd que aquest
2022 s’ha incrementat la deteccio de vulneracions de drets en persones residents a les
provincies de Girona (un 14% de les vulneracions detectades enfront el 6% del 2021),
Lleida (un 8% enfront el 6% del 2021) i Tarragona (un 11% enfront un 10,7% del 2021).

Els 3 drets més vulnerats: Dret a I’accessibilitat, dret al treball i dret a la mobilitat i el
transport

El dret més vulnerat el 2022 ha estat el dret a 'accessibilitat (un 24% de les vulneracions
detectades), seguit molt a prop pel dret a treball (un 23% dels casos detectats) i el dret a
la mobilitat i el transport (un 19% del total de vulneracions). Aquests tres drets en conjunt
representen el 66% de les vulneracions detectades el 2022.
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Sempre amb el marc de referéncia de la Convencié dels drets de les persones amb
discapacitat de 'ONU, el Radar ECOM 2022 ha analitzat vulneracions en els seguents drets:
dret a l'accessibilitat, dret a viure de forma independent i a ser inclds en la comunitat, dret a la
mobilitat i el transport, dret a 'habitatge, dret a 'educacid, dret a la salut, dret al treball, dret a
un nivell de vida adequat i proteccié social, i dret a la participacio a les activitats culturals, de
lleure i esportives. (Consulteu en '’Annexe l'analisi detallat de les vulneracions registrades en
cadascun d’aquests drets).

Qui vulnera els drets i on

L’Administracio publica ha tornat a ser, igual que el 2021, el principal agent vulnerador
(en un 59% dels casos), seguit de les empreses i entitats privades (amb un 32% dels casos) i
pels particulars (un 8% de les vulneracions).

Pel que fa als ambits on s’han produit les vulneracions, I'analisi ha constatat que el 2022 les
vulneracions s’han produit principalment en les instal:lacions publiques (un 57% de les
vulneracions detectades). Els espais privats, per la seva banda, han aglutinat el 43% dels
casos.

Entre els espais especifics on més vulneracions s’han produit trobem en primer lloc les
oficines d’atencié al public i serveis de titularitat ptblica (20% de les vulneracions), que
farien referéencia tant a edificis d’atencié presencial com també les diferents pagines web i
plataformes telematiques existents. Aquests espais van seguits pels llocs de feina (un 18% dels
casos) i els espais publics (carrers, places, platges...), amb un 14%.

Lainfradenlncia, un problema persistent

El 2022 s’ha constatat que la infradendncia continua sent una problematica que invisibilitza les
vulneracions que pateixen les persones amb discapacitat fisica i/o organica, ja que més de la
meitat de les vulneracions no s’han denunciat.

De les 290 vulneracions detectades el 2022, 103 van ser denunciades, 133 no es van
denunciar, i en 54 dels casos, no s’ha aportat informacié de si es va denunciar o no. Si
ens fixem Unicament en el nombre de vulneracions de les quals si tenim informacié sobre si
van denunciades o no (236 vulneracions), veiem que les vulneracions no denunciades
representen un 56% del total, i que el percentatge de dones i homes que van denunciar
és molt similar (45% dones i 44% homes). Quant al motiu de per qué no es denuncia, el 47%
de les respostes afirmen que no serveix per a res, i gairebé un 20% perqué el procés de
dendncia és complicat.

Qui és ECOM: ECOM va néixer el 1971 com un moviment associatiu, que aglutina actualment 120 entitats de
persones amb discapacitat fisica i organica de tota Espanya (108 de Catalunya), i el 2007 va impulsar la creacio de la
Fundaci6 ECOM. Aquestes organitzacions, que s’aglutinen sota la marca ECOM, actuen amb doble missio: per una
banda, defensar I'exercici dels drets de les persones amb discapacitat fisica per assolir la plena inclusié social i millorar
la seva qualitat de vida, amb I'empoderament de les persones com a eix vertebrador; i per I'altra, enfortir el sector
associatiu de la discapacitat fisica a través de la participacio, la representacié i el seu empoderament.
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