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EIX ENTITATS 
OBJETIU ESTRATÈGIC ACCIONS PRINCIPALS  
 
Acompanyar a les entitats per a 
contribuir  
a la seva millora continua i al seu 
enfortiment 

Oferir sessions de capacitació, acompanyaments, materials didàctics sobre gestió, informacions o 
recursos que requereixin 

Incrementar les reunions presencials a les seus de les entitats 

Generar espais de trobada i treball entre les entitats (GT gestores, GT atenció diürna, 
Sostenibilitat….) 

Millorar (i/o garantir) el finançament  
de les entitats  

Gestionar subvencions en benefici de les entitats (DGJ, IRPF, PP F. ONCE) 

Treballar en el mar de la TTSS i La Confederació la millora del finançament de les entitats a través 
del nou model de subvencions del departament de Drets Socials i l’augment de tarifes 

Avançar en la definició e implementació 
de models d'atenció centrats en la 
persona i de base comunitària en els 
serveis 

Avançar en el model d’atenció per a persones amb discapacitat en els serveis residencials 

Avançar en la incorporació del nou model d'atenció diürna a la cartera de serveis socials 

EIX DEFENSA DRETS I EIX SERVEIS 
OBJETIU ESTRATÈGIC ACCIONS PRINCIPALS  
Empoderar les persones amb 
discapacitat física i/o orgànica per tal 
que coneguin i exerceixin els seus 
drets i denunciïn la vulneració i 
discriminació per motius de 
discapacitat de les que són víctimes. 

Actualitzar la guia de defensa de drets i organitzar tallers per fer difusió del seu contingut 

Organitzar el cicle de reflexió “Els drets a debat”, per debatre sobre un dret determinat i 
la legislació que l’empara, tenint en compte les conclusions extretes de l’informe de 
vulneracions RADAR ECOM 2022. 

Analitzar de forma permanent la 
realitat social i les necessitats de les 
persones amb discapacitat física i/o 
orgànica, per recollir dades sobre la 
vulneració de drets que pateixen, 
visibilitzar la informació i establir 
futurs plans d'acció. 

Elaborar i difondre el tercer informe de vulneracions de drets i discapacitat física i/o 
orgànica, RADAR ECOM 2022. 

Intervenir en diferents òrgans de participació (públics i privats), que treballen en la 
defensa dels drets, amb la finalitat d’establir sinèrgies de treball i donar a conèixer els 
drets de les persones amb discapacitat i les situacions de discriminació de les que sovint 
són víctimes. 

Fer propostes i al·legacions a 
legislacions i polítiques públiques 
que afectin als drets de les persones 
amb discapacitat 

Elaborar el document de propostes 2023-2027 per unes polítiques municipals inclusives, 
amb motiu de les eleccions municipals del mes de maig de 2023 (document específic per 
la ciutat de Barcelona, document generalista pels municipis de Catalunya i document 
generalista per la resta de municipis de Catalunya)  i fer difusió i incidència 
Participar en els processos de creació de noves normatives i fer seguiment de la 
implementació de normatives aprovades. 

Generar consciència ciutadana i 
transmissió de coneixement envers 
els drets de les persones amb 
discapacitat  física i/o orgànica 

Participar en els diferents programes de sensibilització 

Realitzar  formacions sobre atenció a la diversitat i millorar la seva avaluació 

DRET A L’ACCESSIBILITAT, MOBILITAT I TRANSPORT 
OBJETIU ESTRATÈGIC ACCIONS PRINCIPALS  

Defensar el dret a l'accessibilitat a 
nivell individual i col·lectiu en tots els 
àmbits i/o temàtiques 

Participar en els espais formals de les administracions publiques per promoure i defensar 
els valors de l'accessibilitat 
Fer seguiment, aportacions, observacions i esmenes de les regulacions, plans i programes 
dels àmbits i/o temàtiques tractades 

Promoure l'empoderament i 
participació de les entitats federades 
i les seves bases socials per millorar i 
incrementar la seva incidència  en les 
polítiques d'accessibilitat i mobilitat  

Dinamitzar grups de treball per compartir necessitats i problemàtiques, eines, recursos i 
estratègies de millora amb les persones amb discapacitat, entitats i professionals 
Crear espais de capacitació i empoderament col·lectiu basats en el suport mutu i 
aprenentatge col·lectiu 
Aportar eines pràctiques i entenedores per facilitar el coneixement i les accions 
d’incidència 

Fomentar el treball en xarxa per 
establir sinèrgies i generar aliances 
amb les entitats socials del territori, 
els ens locals, els i les professionals 
d'atenció social i les administracions 
públiques per contribuir en la 
coproducció de polítiques públiques  
amb incidència en accessibilitat 

Consolidar i ampliar el treball en xarxa amb les entitats del sector i les entitats referents 
en les diverses temàtiques 

Donar a conèixer els posicionaments, les reivindicacions i els recursos elaborats amb el 
col·lectiu de les diferents temàtiques 
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DRET A L’HABITATGE 
OBJETIU ESTRATÈGIC ACCIONS PRINCIPALS  

 
Defensar i promoure el dret a 
l'habitatge accessible i assequible a 
nivell individual i col·lectiu 
 

Assessorar, acompanyar i intermediar de forma personalitzada en els seus processos 
individuals 
Fer d'incidència política, participant en els espais formals de les administracions publiques, fent 
xarxa amb altres entitats que defensen aquest dret i promovent la capacitació i empoderament 
de les entitats i persones amb discapacitat. 
 
Promoure el treball d'anàlisi i diagnosi sobre el dret a l'habitatge accessible, assequible 
mitjançant el projecte RUMBO 

DRET A VIURE DE FORMA INDEPENDENT I A SER INCLÒS EN LA COMUNITAT 
OBJETIU ESTRATÈGIC ACCIONS PRINCIPALS  
Donar suport a les necessitats de les 
persones amb discapacitat per 
avançar cap a una vida independent i 
facilitar l'empoderament  d'aquestes 
per tal que puguin esdevenir  alhora 
impulsores de la vida independent 
d'altres 

Orientar i proporcionar informació sobre recursos per la vida independent i acompanyar 
a les persones en els seus Plans de Vida Independent 

Oferir formacions i facilitar espais de treball per fomentar l’empoderament i 
l’autoavaluació de les persones amb discapacitat 

Promoure la filosofia de vida 
independent i el model d’Atenció 
Centrada en la Persona (ACP) en 
totes les entitats d’ECOM, famílies, 
professionals i societat en general 
per transitar cap a models d’atenció 
a les persones en la línia de la 
convenció 

Models pel trànsit cap a la vida independent i en comunitat mitjançant de pilotatges 
(projecte RUMBO) 
Fer assessorament, supervisió, formació, processos de sensibilització a entitats federades 
per avançar cap a la vida independent i l’Assistència Personal (AP) 

Organitzar accions de difusió i de generació de coneixement sobre VI a través del 
Jornades, relatories, documental vides diverses, investigacions, etc... 

 
Vetllar per que es desplegui 
l’Assistència personal a nivell local, 
autonòmic i estatal així com 
continuar prestant els serveis de 
promoció de la vida independent  
(AP, Auxiliar de Vestidor (AV) i vetllar 
per la seva sostenibilitat 

Gestionar el servei AP de la Generalitat de Catalunya,  el Servei d’Assistència Personal del 
Institut Municipal de Persones amb Discapacitat i el Servei d’Assistència Personal Privat. 
Gestionar Servei Auxiliar de Vestidor i gestionar el servei de suports als centres cívics 

 
Vetllar per que s’aprovi el Decret d'assistència personal 

Fer incidència perquè s’estipulin les 50 hores màxim de formació per la figura  de l’AP 

DRET A L’EDUCACIÓ 
OBJETIU ESTRATÈGIC ACCIONS PRINCIPALS  
Fomentar l'empoderament en temes 
d'educació de les famílies i persones 
amb discapacitat física i/o orgànica 

Donar assessorament a famílies i persones amb discapacitat física i/o orgànica vers els 
recursos per l'escolarització d'alumnat amb discapacitat física i dret a l'escola inclusiva 

Incidir mitjançant diferents accions 
en el desplegament de l'escola 
inclusiva 

Fer incidència política per fer seguiment del desplegament del Decret 150/2017 i 
conèixer la situació de l'escola inclusiva de l'alumnat amb discapacitat física i/o orgànica 
a Catalunya 
Participar en la Plataforma Ciutadana per una Escola Inclusiva a Catalunya 

DRET A LA SALUT 

OBJETIU ESTRATÈGIC ACCIONS PRINCIPALS  

Vetllar perquè les persones amb 
discapacitat física i/o orgànica 
tinguin una atenció sanitària de 
qualitat 

Realitzar reunions/espais de reflexió amb entitats federades que treballen en l'àmbit de 
salut per avançar en el model de la ACP i analitzar les necessitats i reptes de les persones 
amb una discapacitat orgànica  
Establir una coordinació amb les Unitats d'atenció al pacient dels principals hospitals de 
Catalunya 
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DRET AL TREBALL 
OBJETIU ESTRATÈGIC ACCIONS PRINCIPALS  
Promoure l'accés i manteniment de 
les persones amb discapacitat al 
mercat de treball 

 

Gestionar els SILS d’ECOM en els municipis de Barcelona, Molins de Rei, Tarragona, 
Mataró, Terrassa, Sant Adrià del Besós i Sabadell 
Promoure diferents vies de col·laboració amb el teixit empresarial més enllà de la gestió 
d'ofertes 

Vetllar pel model d'inclusió laboral 
català i estatal 

 

Fer incidència política en el model d’inserció laboral de les persones amb discapacitat 
Impulsar passar del model de subvenció a concertació ocupacional: SIOAS 
Participar en les taules específiques d'inserció de la TTSSC, COCARMI, CERMI, etc 

Enfortir les aliances amb el teixit 
empresarial i social 

 

Participar a espais de l'economia social i solidària (Ateneus cooperatius, XES, etc) 

Realitzar un acte de reconeixement a les empreses col·laboradores d'ECOM 

DRET A UN NIVELL DE VIDA ADEQUAT I PROTECCIÓ SOCIAL 
OBJETIU ESTRATÈGIC ACCIONS PRINCIPALS  

Fomentar l'empoderament i millorar 
la qualitat de vida de les persones 
amb discapacitat física i/o orgànica 

Seguir gestionant la "finestreta única d'atenció a les consultes" sobre recursos i drets de 
les persones amb discapacitat física i/o orgànica 
Actualitzar la Guia de recursos adreçada a professionals de la Diputació de Barcelona i la 
Guia de suport a famílies 

DRET A LA PARTICIPACIÓ A LES ACTIVITATS CULTURALS, DE LLEURE I ESPORTIVES 

OBJETIU ESTRATÈGIC ACCIONS PRINCIPALS  
Augmentar  la pràctica esportiva de 
les persones amb discapacitat física 
i/o orgànica millorant la seva 
participació en activitats de esport i 
Activitat física adaptada 

Promoure el Grup de treball d’Esport i Activitat Física Adaptada, augmentant el núm. 
d'entitats participants del grup. 

Realització de les jornades d’Activitat Física Adaptada i difusió càpsules  

Augmentar el lleure inclusiu de les 
persones amb discapacitat 
promovent la seva inclusió en 
activitats de lleure i turisme 
accessible 

Participació en el grup procultura de la XAVI (Xarxa d’Accessibilitat i Vida Independent de 
Barcelona) 

Formació sobre atenció a la diversitat en el lleure 

GÈNERE 
OBJETIU ESTRATÈGIC ACCIONS PRINCIPALS  
Fomentar que les dones amb 
discapacitat siguin agents actius en 
primera persona en la defensa de la 
igualtat de gènere als diferents 
territoris i espais d'incidència política 

Consolidar el grup motor de dones amb discapacitat 

Donar continuïtat als espais de capacitació de les dones amb discapacitat sobre els seus 
drets, i ampliar-los. 

Formalitzar i fer visible l’aposta 
política d’ECOM per la igualtat de 
gènere i la erradicació de violències 
masclistes 

Elaborar un posicionament com a ECOM sobre igualtat de gènere, amb la participació de 
les dones de la base social i les entitats membres, per aprovar-ho en assemblea 
Inaugurar i promoure l’exposició “Dones diverses” en el marc del projecte Dona Alça el 
Vol (DAL) per fer visible la discriminació múltiple de les dones amb discapacitat i la 
necessitat d’avançar cap a una igualtat d’oportunitats efectiva 

Treballar per la igualtat de gènere de 
manera transversal a tots els 
projectes i accions que es facin a 
ECOM 

Impulsar el desplegament de les accions del pla d'igualtat 

Revisar l'ús de llenguatge no sexista en les eines emprades 

EIX RECURSOS ECONÒMICS 
OBJETIU ESTRATÈGIC ACCIONS PRINCIPALS  
Garantir i millorar la viabilitat 
econòmica, financera i de tresoreria 
d'ECOM 

Prospecció de noves fonts de finançament 

Presentar les convocatòries necessàries per mantenir els projectes de continuïtat 

Ampliar i millorar els espais físics de 
les seus d'ECOM 

Condicionar la nova seu de Llançà 

Revisió i millora dels espais d'atenció a les persones amb discapacitat 

  



PLA DE TREBALL 2023 
 

EIX ESTRUCTURA 
OBJETIU ESTRATÈGIC ACCIONS PRINCIPALS  

Definir l'estratègia de l'entitat pels 
propers 4 anys 

Dissenyar el Pla estratègic 2023-2026 de manera participativa 
 

Promoure la transformació digital 
d'ECOM 

Participar en el projecte SIMBIOTIC de Taula d’entitats del Tercer Sector Social de 
Catalunya (TTSS) 
Desenvolupar projecte transformació digital 

Impulsar la formació com a element 
clau per a generar coneixement 
sobre els drets de les persones amb 
discapacitat 

Impartir cursos formatius fomentant la contractació de persones amb discapacitat 

Creació de nous cursos adaptant la pedagogia formativa a cada situació 
 

Avançar en la millora continua de la 
organització Compliment de les  diferents mesures referents a la certificació de qualitat EFQM 

Vetllar pel compliment normatiu de 
la organització 

Implementar el canal ètic de la organització 

Avançar en el compliment del compliance 

Millorar la comunicació de l’entitat Elaborar el Pla de Comunicació 2024 

Incrementar la visibilització d'ECOM 
en els mitjans de comunicació 

Generar accions de premsa (notes premsa, rodes premsa, articles opinió...) 

Atendre les demandes dels mitjans de comunicació  

Reforçar la presència d'ECOM a les 
Xarxes socials i millorar els 
indicadors de totes les xarxes (KPI) 

Activar el perfil de LinkedIn generant continguts periòdicament 

Millorar la gestió, la planificació i la qualitat de les publicacions de Twitter, Facebook i 
Youtube 

Modernitzar la identitat corporativa 
d'ECOM i adequar-la a la visió actual 
de la discapacitat 

Fer un restyling de la identitat corporativa d'ECOM  i implementar-lo en les diferents 
eines 

Crear i instal·lar tota la senyalística accessible necessària al nou local de Llançà 

Promoure els valors de la 
sostenibilitat per fer l’organització 
més sostenible 

Elaborar i presentar el pla de sostenibilitat d'ECOM 

EIX EQUIP HUMÀ 
OBJETIU ESTRATÈGIC ACCIONS PRINCIPALS  

Millora de clima laboral 
Desenvolupar polítiques de cures amb supervisió equips, coaching 

Organitzar jornades de trobada de l'equip – “FEM EQUIP” i altres espais 

Millora en captació i retenció de 
talent 

Organitzar formació contínua en matèries transversals i específiques 

Implantar la gestió de la contribució 

Fomentar la participació de persones 
amb discapacitat en accions 
voluntàries 

Promocionar l'INDRET com el programa de referència de foment del voluntariat inclusiu 

Expandir el model de gestió inclusiu 
de voluntariat com a eina de 
transformació social 

Impartició de formacions de gestió inclusiva del voluntariat com a eina de transformació 
social 

Creació dels reconeixements INDRET de foment del voluntariat inclusiu 
 

 


